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Em comemoracdo ao Dia Mundialdo Seguranca CIPA realiza ginastica laboral
Meio Ambiente, colaboradores com todos os colaboradores em
recebem canudos blodegradavels celebragao ao Diado Desaflo
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Em comemorac¢do ao DiaMundialdo Meio Ambiente, 05dejunho,a
Metaldrgica Inca realizou, no dia 07, uma conscientizagdo sobre

preservacdo do Meio Ambiente, Leia a matéria na paginaé. Leiaania;téria napagina2.
O poder das Todo problema Esportista da
mulheres na venda tem solucao

Inca volta
a pratica de
artes marciais

Leia na pagina 8

Ja foi o tempo em que as mulheres eram Vocé ja passou por um problema no L )
consideradas sexo fragil, que viviam a qual n3o conseguia pensar positiva-

sombra do marido, por exemplo. mente sobre as possiveis solugdes? Na ( )
Atualmente, elas assumem cargos de . .p' Ivel u.g. : 4 e
responsabilidade como a presidéncia do realidade, a hipdtese de existir uma Canudo de plastlco:
Brasil, entre outras, e estdo ganhando solugdo para aquele problema era tdo . .
dgsta(gue 3m tofd<l>s 0s set?jres l?ab?l'cgn;- remota... Leia a matéria completa na |mpaCtOS e alternativas
mia. Quando se fala em vendas, habilidade . .

até pouco tempo explorada, principalmen- N FEENE: J a0 consumo

te, pelos homens, elas também demons- Os canudos sdo utilizados desde tempos
tram ter capacidade de atuar gerando bons ;z'?sct’itf;’ fgajn?ae;%lsu:i‘;:’a p;;‘;;;s ';gicsjetl?sui:
re;ultados, p0|s'sabem como encantar o Aniversariantes consequéncias ambientais significativas. Confira
cliente, conduzir uma negociagdo com p ' modelos e atitudes alternativas que vocé pode
calma e ser flexiveis na administracao dos G""’ adotar para evitar o impacto ambiental dos

conflitos.. Leianapagina4. Pagina 7 canudinhos de plastico. Leiana pagina6.
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Seguran¢a e CIPA

Seguranca CIPA realiza ginastica laboral com todos os colaboradores

0 Dia do Desafio é celebrado anualmente na dltima quarta -feira do més de maio. O
principal objetivo desta data é motivar a populagdo a pratica de atividades fisicas,
sejaparamelhorarasalde fisicacomo também a mental. Nesta data, as comunida-
des de diferentes cidades do Brasil e toda a América Latina se relinem para
disputar, amistosamente, competicdes e desafios que estimulam o corpo

.Aproposta é que cada pessoa faga qualquer tipo de exercicio fisico por pelo menos
15 minutos, fazendo desta acdo um habito diario. A CIPA - Comiss&o Interna de
Prevencdo de Acidentes ndo poderia deixar a data passar em branco e convidou
todos os funcionarios no dia 29.05.2019 logo no inicio do expediente a realizar a
ginastica laboral no patio incentivando a pratica de atividade fisica por uma vida
maissauldével,confiram asfotos:

Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho

Acidente de trabalho é aquele que ocorre trabalhoetornou-se oficialem 1972, depois
durante o servico ou no trajeto entre a de regulamentada a formacdo técnica em
residéncia e o local de trabalho, provocan- Segurancae Medicinado Trabalho.

dolesdo corporal ou perturbacao funcional, Fontes: Associa¢do Brasileira para
acarretando a perda ou reducdo da Prevencdo de Acidentes Ministério da
'\ 27Jl.l|h0 capacidade para o trabalho e, em Ultimo Defesa. Marinhado Brasil

Dia Nacional de Prevencao caso, a morte. Além disso, as doengas
de Acidentes de Trabalho ocupacionais podem ser enquadradas
nessa categoria. Os acidentes podem ser
causados por fatores naturais ou por falta

Curta nossa
de medidas de protecdo, por isso, é s °
fundamental o uso correto de equipamen- pa g I na n o

tos de segurancga, a realizacdo de exames

médicos periédicos e a implantagdo de Fa ce bOOk

Plano de Prevengdo de Riscos Ambientais, ..
entre outros.A data é simbolo da luta dos fb.com/metalugica.inca

trabalhadores brasileiros por melhorias nas
condigles de salde e seguranga no

2.5\ Dja do Desafio

2019 Vocé se mexe e o mundo mexe junto

Trabalhar com seguranca nao é apenas um dever,
mas também a valorizacao de nossas vidas.
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Qualidade

Na semana do dia 10 a 14 de Junho
realizamos nossa auditoria interna, sendo
026°SGQ (Sistemade gestdo da qualidade)
e 22° SGA (Sistema de Gestdo Ambiental)
todas as areas da empresa sdo auditadas,
avaliando os requisitos normativos com as
atividades que saorealizadas.

O comprometimento de todos os gestores

I ™.

hnvencao de

endas 28

Auditoria interna

é um diferencial, todos se empenham para
busca de melhorias e em eventuais desvios
acoes sao realizadas de imediato para
contencaode ndo conformidade.

O time de auditores internos também
possuem uma grande sintonia, todos se
empenham estudando os requisitos
normativos para que as auditorias sejam

Convengdo de
ndas 2019
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proveitosas e com enriquecimento de
informacgdo, tanto para area auditada e
paraquem estiverauditando.

Parabéns a todos pelo desempenho na
realizacdo de mais uma auditoria.

Nossos auditoresinternos sao:

Por Regilene Aradjo
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Acesse

nosso site

www.inca.ind.br
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O poder das mulheres nas vendas

Ja foi o tempo em que as mulheres eram
consideradas sexo fragil, que viviam a
sombra do marido, por exemplo.
Atualmente, elas assumem cargos de
responsabilidade como a presidéncia do
Brasil, entre outras, e estdo ganhando
destaque em todos os setores da econo-
mia. Quando se fala em vendas, habilidade
até pouco tempo explorada, principalmen-
te, pelos homens, elas também demons-
tram ter capacidade de atuar gerando bons
resultados, pois sabem como encantar o
cliente, conduzir uma negociagdo com
calma e ser flexiveis na administragdo dos
conflitos.

O bom vendedor é conhecido por ser
aquele profissional que, por meio de
técnicas, durante o processo de vendas
obtém bons resultados e estd sempre
atento ao mercado e tendéncias do setor. E
exatamente neste ponto que as mulheres
se destacam quando enxergam vendas
como uma opg¢do na carreira, pois elas
apostam na sensibilidade, atencao,
disciplina e determinacdo. Talvez por,
muitas vezes, conduzir uma familia,
administrar brigas entre filhos, entre ouras
questdes, a mulher possui técnicas
exclusivas que ajudam a realizar as vendas
daforma mais natural possivel.

Um dos diferenciais mais conhecidos é o
chamado instinto feminino. A mulher,
quando direciona sua atencdo para os
clientes, pode visualizar oportunidades
com mais facilidade, pois sempre esta
atenta aos detalhes e consegue escutar o
comprador, entender suas necessidades e

proporcionar um atendimento personali-
zado. Hoje, o mercado esta mais exigente e
o vendedor precisa oferecer beneficios
que, de alguma forma, se conectam aos
interesses dos clientes. Asmulheres sabem
muito bem como conseguir isso e criar
oportunidades devendas, seja por meiodo
modo de falar, no tratamento oferecido ou
na forma de prestar realmente aten¢ao em
seucliente.

Por outro lado, elas também podem atuar
passivamente, deixando a decisdo de
compranas maos do comprador. Quando a
mulher entende que vender esta relaciona-
do a capacidade de ensinar o seu cliente a
comprar e em ajuda-lo a satisfazer uma
necessidade, sdo desenvolvidas estratégi-
as que fazem com que os resultados
apare¢am naturalmente. Neste caso, o
desafio estd na atuacgdo da vendedora ao
deixar que as negociac¢des sejam conduzi-
daspeloooutrolado.

A determinacdo, fator essencial para todo
profissional de vendas ter bons resultados,
também é um ponto favoravel na persona-
lidade feminina. Quando focam em uma
meta, dificilmente desistem na primeira
tentativa e correm atras até esgotarem
todasas possibilidades, mas sem agressivi-
dade ou impaciéncia. Por conta desses
fatores, as negocia¢oes conduzidas pelas
mulheres, geralmente, sdo feitas de forma
sutil, para que o comprador se sinta a
vontade e ndo veja a compra como uma
imposicao.

Além disso, a organizacdo é um dos
grandes diferenciais. A mulher, que esta

acostumada a fazer inGmeras coisas ao
mesmo tempo, sabe como administrar o
tempo, consegue se organizar e planejar
cada passo a ser dado. Obviamente, nem
todas se enquadram nesse perfil, mas, para
se inspirar nas mulheres bem-sucedidas,
sugiro que pense em trés profissionais que
vocé admire e descubra o que elas fazem
tdobem.

* Por Carlos Cruz - Diretor do Instituto
Brasileiro de Vendas (IBVendas)

Aniversariantes
Representantes

Marco Grajau
Rio de Janeiro

Henrique
Alagoas
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Recursos Humanos

Como resolver problemas que (aparentemente) nao tem solugao?

Vocé ja passou por um problema no qual
nao conseguia pensar positivamente sobre
as possiveis solu¢Ges? Na realidade, a
hipotese de existir uma solugdo para
aquele problema era tdo remota que vocé
s6 conseguia observar os impactos
negativosdo que haviaacontecido?

Este bloqueio na criagao de solugles
ocorre de forma natural, pois quanto mais
pensamos e falamos sobre o problema que
enfrentamos e todas as dificuldades para
resolvé-lo criamos um padrdo de pensa-
mento negativo.

Assim, fica mais dificil para o nosso cérebro

quebrar este padrdao e alterar para um
modelo de pensamento voltado a solugédo
doproblema.

Identificamos esta situacdo em alguns
clientes de coaching que, as vezes,
encontram-se tdo imersos no problema,
que mesmo quando questionados sobre as
potenciais solugdes, continuam a apresen-
tarosimpactos negativos. Paraeles, parece
impossivel dar um passo para tras e
visualizar o cenario completo, identifican-
do as oportunidades para sair desta
situagdo e resolver o problema que
enfrentam.

De qualquer forma, é possivel mudar este
padrdo de pensamento através de uma
abordagem mais positiva, conforme
apresentarei no quadro abaixo. Vocé
devera anotar as respostas apenas das
questdes referentes ao problema (quadro a
esquerda), respondendo cada uma em, no
maximo, 5 minutos. Sé quando tiver
concluido todas as questes sobre o
problema, vocé pode iniciar as respostas
sobre as solugdes (quadro a direita),
também respondendo cada uma em, no
maximo, 5 minutos.

Reflexoes sobre o problema
1-Qual é o seu problema?

3 - Qual a pior coisa sobre este problema?
4 - Com que frequéncia ele ocorre?

2 - Por quanto tempo isto tem sido um problema?

5 - De quem € a responsabilidade pelo problema?

6 - O que tem te impedido de resolver este problema?

7 - Quais sdo 0s maiores obstaculos para resolver este problema?
8 - Como isto te faz sentir? O que vocé vé, ouve e pensa?

Reflexdes sobre a solucao

1-Qual objetivo vocé deseja?

2 - Como vocé saberd que alcangou seu objetivo?

3 - Quais as possiveis solu¢des vocé pode gerar a respeito?

4 - Que recursos vocé precisa para alcancar seu objetivo?

5 - Quais recursos vocé possui que te ajudam a atingir sua meta?

6 - Como vocé pode obter recursos adicionais para te ajudar?

7 - Quando e em que situagdo vocé conquistou um objetivo como este?
8 - Quais passos vocé precisa executar para alcanca-lo?

Apds o preenchimento destas respostas,
reflita sobre o que vocé anotou para os dois
quadros. Vocé percebeu que a experiéncia
de responder ao quadro da esquerda foi
completamente diferente de responder o
da direita? Esta diferenga aparece por ter
utilizado um padrao de pensamento para

AAY

responder ao quadro da esquerda (proble-
ma) e outro para responder ao quadro da
direita (solucdo). Agora que vocé ja possui
algumas respostas, monte o seu plano de
acao! Utilize esta ferramenta sempre que
estiver enfrentando um problema no qual
ndo consegue encontrar uma saida ou

forma rapida para entrar em acdo e
resolvé-lo. Apos a utilizacdo desta ferra-
menta repetidas vezes, vocé ja terd uma
nova forma de pensar desenvolvida, muito
mais eficiente e focada na solugao e ndo no
problema!

Por:Allan Lopes

Acesse nosso site

www.inca.ind.br
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Meio Ambiente

Metalurgica Inca comemora o Dia do Meio Ambiente

Em comemoragdo ao Dia Mundial do Meio  polui¢do através do descarte de plasticos. "inofensivos" canudos de plasticos sdo
Ambiente, 05 de junho, a Metaldrgica Inca  Foram distribuidos canudos de papel como  verdadeirosinimigosdo meio ambiente.
realizou, no dia 07, uma conscientizacdo sobre  forma de instrucdo de alternativas menos

preservacdo do Meio Ambiente, com foco na  poluentes, ja que estudos mostram que os
1" )i " g .

as chances dele ser reciclado. Confira quais sdo os '\
postos de reciclagem mais préximos de sua

residéncia. Fonte: https://www.ecycle.com.br/6307- ;
canudos-descartaveis-canudinho-de-plastico. -

Os canudos sdo utilizados desde tempos remotos,
mas a evolugdo para os modelos de plastico foi uma
péssima opgdo, pois trouxe consequéncias
ambientais significativas.O canudinho de plastico
representa 4% de todo o lixo plastico do mundo e, por
ser feito de polipropileno e poliestireno (plasticos),
ndo é biodegradavel, podendo levar até mil anos para
se decompor no meio ambiente!Se empilharmos os
canudos consumidos pelos brasileiros em um ano em
um muro de 2,10 metros de altura, seria possivel dar
umavoltacompletanaTerra,emumalinha de maisde
45.000 quilometros de largura!A produgdo do
canudinho de plastico contribui para o consumo de
petréleo, uma fonte ndo renovavel; e seu tempo de
uso é muito curto - cerca de quatro minutos. Mas o que
sdo quatro minutos para nds equivalem a centenas de
anos de poluicdo para o meio ambiente.Confira
modelos e atitudes alternativas que vocé pode adotar
para evitar o impacto ambiental dos canudinhos de
plastico. Canudo de bambu; Canudos de papel;-
Canudo de palha;- Canudo de vidro;- Canudo
metalico;- Bomba de chimarrdo;- Use apenas o
copo.Nem tudo na vida ocorre como planejamos.
Muitas vezes o uso do canudinho acaba sendo
compulsério. As vezes, mesmo avisando o garcom de
que vocé ndo deseja o canudo de plastico, seu suco
acaba vindo com um. Nesse caso, guarde seu
canudinho e descarte-o corretamente, aumentando

2
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Aniversariantes Funcionarios

Convengéo de
Vendas 2019

Convenca 1
Vendas 20, Convengao

i

a . o . : Lucas Donizete Fabiana Afonso do . illian ustavo de
Monica da Silva Martins Miguel Nascimento Souza

bhgao de
as 2019

José Felipe dos Santos Thaisa Cristina Leonardo Henrique
Monteiro SIVZ] Palamedi

Edson Balico da Renan Alves Edis Monteiro

Silva Campos Pereira Bernardes

AAY

Acesse nosso site

www.inca.ind.br
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Esportista da Inca volta a

O esportista Andrew Daniel
trabalhanalncadesde setembro
de 2010. Até meados de 2014,
praticou o Jiu-Jitsu, na modali-
dade faixa branca. Ap6s uma
contusao no pulso esquerdo,
durante uma competicao
defendendo a Academia FJ, teve

pratica de artes marciais

g I a -

que parar de lutar por cinco
anos. Agora, de volta a pratica
do esporte Muay-Thai, na
Academia Fabiano Ferreira, vem
treinando forte com o intuito de
competir futuramente e espera
também atingir o peso de 80 kg
paralutar nessa categoria.

No dia 22 de junho, Andrew
esteve presente na cidade de
Braganca Paulista acompanhan-
do o Muai Thai Pro 5 e disse: “foi
uma emogdo muito grande ver
de perto grandes lutadores e
quem sabe um dia eu chegarei
nesse nivel”.

No ultimo dia21dejunho, aequipe Masters
do Radium jogou partida festiva em Venda
Branca, distrito de Casa Branca SP. O
esportista da INCA, Devilson Pereira, foi
convidado para ser o técnico da equipe,
porém nahoradojogo, paraasuasurpresa,
o convite acabou sendo para defender a

Esportista da INCA esteve em cam

meta raditnica no segundo tempo e assim
foifeito com alegria.

0 jogo foi equilibrado com muitos toques
debola,umaexibicaonaverdade.

Os gols sairam no segundo tempo, Gledson
abriu o placar para o Radium e o Feijao
quase no final empatou para a Venda
Branca.

Apds a partida, os anfitrides agradeceram
aos atletas presentes pelo belo futebol
apresentado por ambas as equipes na
partida e ofereceram um churrasco e a
resenhafoi até altas horas.

MASTERS DO RADIUM 1 X 1 MASTERS
VENDABRANCA

po no Jogo do Masters do Radium

O MASTERS DO RADIUM jogou com Paulo
Henrique; Clodoaldo, Fernando, Brito e
Kal; Gledson, Batata, Adriano e Julinho;
Dragoni e Julido. Entraram no segundo
tempo: Devilson e Stéfano. Técnico:
Natanael Lopes

GOLS: Gledson (Radium) e Feijao (Venda
Branca) Por Devilson Pereira
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